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Vous souhaitez être  
_reconnu  
pour la qualité  
de votre travail?
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vu... compris... mis en lumière.

Vous devez être...

Avez-vous 
seulement 
un site ?
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Web Cafetière vous 
propose une collaboration  
_interactive de partage! 
Nous guidons nos clients tout au long du processus  
de création de leur site web.
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Nous nous distinguons par 
notre _créativité et notre 
capacité à offrir des solutions 
web uniques. 
Notre approche personnalisée pour chaque projet nous permet de capturer l’essence de chaque client et de 
créer des sites web sur mesure qui reflètent leur identité et leurs objectifs.
  
Web Cafetière encourage le partage d’idées et les discutions proactives. Notre attention est essentiellement 
portée sur l’identification des besoins de nos clients et les solutions que nous pouvons proposer. Notre recette : 
impliquer activement l’ensemble des personnes concernées dans le processus de création.
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Cherchez _l’inspiration  
et prennez une pause  
pour réfléchir! 
L’inspiration et la créativité sont au cœur de notre approche. En tant qu’experts en design innovant et en 
tendances web contemporaines, nous avons la capacité de stimuler des idées originales et d’apporter de 
nouvelles perspectives à l’ensemble de vos projets.
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Less is 
more!

Grille Flexible Images FlexiblesFormat Flexible

Obsolescence visuelle et fonctionnelle

Manque d’adaptabilité mobile

De nombreux sites web institutionnels en Suisse souffrent d’une apparence et 
d’une fonctionnalité obsolètes. Les designs datés et les fonctionnalités limitées 
peuvent donner une impression négative aux visiteurs et ne pas refléter l’image 
moderne et professionnelle des institutions.

Avec l’essor des appareils mobiles, les sites web institutionnels doivent être 
adaptés aux différentes tailles d’écran pour offrir une expérience utilisateur 
optimale. Cependant, de nombreux sites ne sont pas responsifs, ce qui 
entraîne une navigation difficile et une perte de visiteurs potentiels.

_PROBLÉMATIQUE
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Parcour Utilisateur

SEO Traffic Performances

Convivialité et expérience  
utilisateur déficientes

Performances et référencement  
sous-optimaux

Les utilisateurs d’aujourd’hui ont des attentes élevées en matière de 
convivialité et d’expérience utilisateur. Les sites web institutionnels doivent être 
intuitifs, faciles à naviguer et fournir des informations claires et pertinentes. 
Malheureusement, de nombreux sites pêchent par des interfaces complexes, 
des parcours utilisateur confus et des contenus peu accessibles.

Les performances techniques et le référencement des sites web institutionnels 
peuvent être insuffisants. Des temps de chargement lents, une optimisation 
SEO insuffisante et des problèmes de sécurité peuvent nuire à la visibilité en 
ligne des institutions et à leur capacité à attirer de nouveaux publics.

_topo

La mise à jour d’un 
site web permet de 
répondre aux attentes 
des utilisateurs et rester 
compétitives. 

En offrant des solutions 
à ces défis, Web 
Cafetière peut aider les 
institutions à améliorer 
leur présence en ligne 
et à atteindre leurs 
objectifs.

_PROBLÉMATIQUE
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Grille Flexible Images FlexiblesFormat Flexible

Conception web moderne,  
attrayante et sécurisée

Développement de sites web  
performants et adaptatifs

Nous créons des designs sur mesure qui reflètent l’identité et les valeurs des 
institutions suisses, tout en accordant une attention particulière à la sécurité 
des données. Nous mettons en place des protocoles de sécurité robustes pour 
protéger les informations sensibles des utilisateurs et garantir la confidentialité 
des données.

Notre équipe technique utilise les dernières technologies pour garantir 
une expérience utilisateur fluide sur tous les appareils, en optimisant les 
performances et en veillant à ce que les sites soient compatibles avec tout 
support utilisateur.

_SOLUTION

AGENCE WEB



OPTIMISATION 
SEO

Backlink

Web

Analyses

Classement

Contenu

Mots clés

Traffic

Convivialité, expérience utilisateur 
améliorée et respect de la vie privée

Optimisation pour le référencement  
et la visibilité en ligne

En analysant les parcours utilisateur, nous simplifions les interfaces, organisons 
les contenus de manière intuitive et mettons en place des fonctionnalités 
interactives offrant une expérience agréable et engageante aux visiteurs 
tout en restant conformes aux réglementations en matière de protection des 
données.

Nous comprenons l’importance du référencement et de la visibilité en ligne 
pour les institutions suisses. C’est pourquoi nous appliquons des techniques 
d’optimisation SEO avancées pour améliorer le classement des sites web dans 
les moteurs de recherche, augmenter leur visibilité et attirer un trafic qualifié.

_topo

En combinant notre 
expertise en conception 
web, notre approche 
axée sur l’expérience 
utilisateur et notre 
engagement envers 
les performances et 
le référencement, 
nous offrons une 
solution complète 
pour permettre aux 
institutions suisses 
d’avoir des sites web 
modernes, performants 
et conviviaux.

_SOLUTION

Critère A.

Critère B.

Critère C.

Critère D.

Étape 1. Étape 2. Étape 3. Étape 4.
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Execution

Stratégie

Design personnalisé  
et responsive

Modules  
customisables

Planification

Expertise unique en fusionnant 
technologie et convivialité

Des solutions sur mesure

Nous comprenons l’importance d’allier une présence en ligne moderne 
et professionnelle à une expérience utilisateur conviviale. Notre approche 
combine des designs attrayants et des fonctionnalités performantes 
pour offrir des sites web institutionnels qui captivent les utilisateurs tout en 
répondant à leurs besoins fonctionnels.

Chaque institution a des besoins uniques. Nous travaillons en étroite 
collaboration avec nos clients pour comprendre leurs objectifs, leurs valeurs 
et leurs spécificités, afin de créer des sites web qui répondent parfaitement à 
leurs attentes et qui reflètent leur identité visuelle et institutionnelle.

_SAVOIR-FAIRE
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APPORTS NUTRITIONNELS

Portion : Variable

** pourcentage de la valeur quotidienne en fonction du taux 
de projets en cours‑

% Valeur quotidienne**

Degré d’implication	 1000%

Niveau de compétences inégalé	 500%

Dévouement	 500%

Passion	 100%

Bienveillance	 300%

Détermination	 100%

Regret	 0%

Caféine	 110%

Un engagement envers  
la satisfaction client

Résultats mesurables  
et retour sur investissement

Nous nous engageons à offrir un service client exceptionnel. Nous veillons 
à ce que nos clients soient impliqués à chaque étape du processus, en leur 
fournissant des mises à jour régulières, des possibilités de feedback et un 
support réactif. Notre objectif est de dépasser les attentes et de créer des 
relations durables basées sur la confiance et la réussite mutuelle.

Web Cafetière se distingue par son engagement à fournir des résultats 
mesurables. Nous utilisons des outils d’analyse et des indicateurs clés de 
performance pour évaluer l’efficacité des sites web que nous créons. En 
optimisant les performances et en renforçant la présence en ligne, nous aidons 
nos clients à atteindre leurs objectifs commerciaux et à maximiser leur retour 
sur investissement.

_topo

Notre proposition de 
valeur unique associe 
expertise technique, 
convivialité, satisfaction 
client et résultats. 

Notre objectif est de 
devenir un partenaire 
de confiance pour les 
institutions suisses, en 
les aidant à transformer 
leur présence en ligne 
en un moteur de succès 
et de croissance.

_SAVOIR-FAIRE
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_CLIENTÈLE



Le défi

Réfléchir, échanger

Proposer des solutions

Maintenir les délais

Assurer le suivi

Notre expertise

Sérénité  
de nos clients

1

2

3

4

5

Institutions suisses

Le marché cible de Web Cafetière 
se focalise sur les institutions 
suisses (entreprises, organisations 
gouvernementales, établissements 
d’enseignement, organismes à but non 
lucratif et autres entités institutionnelles 
basées en Suisse).  
Nous comprenons les spécificités et leurs 
exigences, ce qui nous permet de créer 
des sites web adaptés à leurs besoins.

Sites web institutionnels

Notre expertise se concentre sur la 
création de sites web qui reflètent 
l’identité et les valeurs de nos clients, 
tout en offrant une expérience utilisateur 
conviviale et des fonctionnalités 
adaptées à des besoins spécifiques. Nous 
connaissons l’importance de transmettre 
un message clair et professionnel tout en 
répondant aux objectifs institutionnels.

_CLIENTÈLE
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Problèmes de 
lisibilité

Image de marque 
incohérente

Navigation non 
conventionnelle

Manque de 
hiérachie visuelle

Faible résolution 
des images

Design désuet

Manque de 
crédibilité

Mise en page 
chargée

CTAs pas clairement 
définis

Temps de 
chargement lent

Trop de publicité

Incohérence de 
placement

Faible répartition 
des couleurs

Design non-
responsive

EN QUÊTE D’OPTIMISATION

Secteur des sites web obsolètes ou peu performants

Notre ciblons les sites web obsolètes, peu performants ou qui ne répondent plus aux normes actuelles. Nous proposons des 
solutions pour les revitaliser en les modernisant, en améliorant leur convivialité et en optimisant leurs performances. Notre 
objectif est d’aider les institutions à se démarquer en ligne et à rester compétitives dans un environnement numérique en 
constante évolution.

Marché suisse des sites web institutionnels

Réputée pour son environnement économique solide et sa présence institutionnelle diversifiée, la Suisse présente des 
opportunités significatives. Cependant, de nombreuses institutions suisses ont besoin de mettre à jour leurs sites web pour 
répondre aux attentes des utilisateurs et aux tendances actuelles. Cela crée une demande pour les services de Web Cafetière 
afin d’améliorer la présence en ligne de ces institutions et de les aider à atteindre leurs objectifs.

_topo

En ciblant 
spécifiquement les 
institutions suisses, 
Web Cafetière vise à 
répondre aux besoins et 
aux lacunes du marché 
suisse.

Les solutions proposées 
sont personnalisées 
et innovantes pour 
améliorer la présence 
en ligne des acteurs 
institutionnels de  
ce marché.

_CLIENTÈLE
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_MODÈLE DE TARIFICATION



BESOINS SPÉCIFIQUES OPTIONS COMPLÉMENTAIRES

Tarification basée sur les projets Options de services complémentaires

Chaque projet est évalué individuellement en fonction de ses besoins 
spécifiques, de la complexité du site web et des fonctionnalités requises.  
Cela permet une tarification juste et transparente, adaptée  
à la portée et aux objectifs de chacun de nos clients.

En plus de la conception et du développement, nous proposons également 
des services complémentaires. Cela peut inclure des services tels que 
l’hébergement web, la maintenance, les mises à jour régulières, le support 
technique et d’autres services connexes.  
Ces options supplémentaires offrent une valeur ajoutée aux clients et nous 
permettent d’établir des relations de confiance à long terme avec nos clients.

_MODÈLE DE TARIFICATION
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Contrats de maintenance 
et de support

Approche axée  
sur les partenariats

Nous proposons des contrats de maintenance et de support  
à tous nos clients. Ces contrats garantissent le bon fonctionnement des 
sites, leur sécurisation, ainsi qu’un suivi minutieux des mises à jour après leur 
lancement. Ils comprennent des services tels que la surveillance, la résolution 
des problèmes et les sauvegardes régulières.  
L’objectif étant d’offir une tranquillité d’esprit à nos clients  
et d’assurer la continuité des performances de leur site web.

L’agence vise à établir des relations à long terme avec ses clients en devenant 
un partenaire de confiance dans leur présence  
en ligne. Cela inclut une communication ouverte et régulière,  
une écoute attentive des besoins exprimés, un accompagnement tout au long 
du processus de développement et un soutien continu après la mise en ligne. 
L’approche axée sur les partenariats renforce la fidélité des clients et génère 
des opportunités de croissance mutuelle.

_topo

Notre modèle 
commercial est flexible 
et adapté en fonction 
des demandes.  
La tarification basée 
sur les projets, les 
options de services 
complémentaires, les 
contrats de maintenance 
et de support, ainsi 
que l’approche axée 
sur les partenariats, 
démontrent notre 
engagement à offrir des 
solutions sur mesure 
et à long terme pour 
répondre aux besoins 
de nos clients.
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_ÉTUDE DE CAS



Institution Égalité au Travail  
Refonte du site web

Conception personnalisée  
et identité visuelle

Nous avons collaboré avec Égalité au Travail pour une refonte complète de 
leur site institutionnel. L’objectif principal était de moderniser leur présence en 
ligne et de fournir une expérience utilisateur améliorée. Nous avons travaillé 
en étroite collaboration avec l’équipe de l’institution pour comprendre leurs 
besoins spécifiques, leurs objectifs et leur vision.

Nous avons conçu et personnalisé le site web en tenant compte de l’identité 
visuelle qu’Égalité au Travail nous avait également demandé de créer. Notre 
approche souhaitait respecter les valeurs et l’image de l’institution en utilisant 
des éléments visuels minimalistes, une typographies adaptées et des codes 
couleurs cohérents, afin que l’expérience visuelle puisse rester attrayante et 
professionnelle.

_ÉTUDE DE CAS
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Envoyer un 
message

Amélioration des fonctionnalités  
et de l’expérience utilisateur

Résultats et retour sur investissement

Outre la refonte esthétique, nous avons amélioré les fonctionnalités et 
l’expérience utilisateur. Cela inclut l’optimisation de la navigation, la mise en 
place de formulaires de contact efficaces, la création de zones dédiées pour les 
informations clés et la mise en valeur des services proposés. L’objectif était de 
faciliter l’accès à l’information et de fournir une expérience utilisateur fluide.

La refonte du site web de Égalité au Travail a eu un impact positif mesurable. 
Ils ont observé une augmentation significative du trafic sur le site, ainsi qu’une 
augmentation du temps passé sur les pages. De plus, l’institution a reçu des 
retours positifs de la part de ses utilisateurs et a renforcé sa crédibilité en ligne. 
Cette étude de cas démontre l’efficacité de nos services dans la création de 
sites performants et engageants.

_topo

Cet exemple parmi tant 
d’autre démontre notre 
expertise en matière 
de refonte de sites web 
institutionnels. Il met en 
évidence nos capacités 
à comprendre les 
besoins spécifiques de 
nos clients,  
à créer des designs 
personnalisés, à 
améliorer l’expérience 
utilisateur et à 
obtenir des résultats 
mesurables.

_ÉTUDE DE CAS
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_PROCESSUS DE TRAVAIL



Écoute et compréhension  
des besoins

Conception et itérations

Notre processus de travail commence par une étape 
d’écoute active et de compréhension approfondie des 
besoins de nos clients. Nous organisons des réunions 
et des entretiens pour recueillir des informations sur 
leur vision, leurs objectifs, leur public cible et leurs 
exigences spécifiques. Cette phase nous permet de 
bien comprendre leurs attentes et de créer une base 
solide pour la collaboration.

Après avoir acquis une compréhension claire des 
besoins de nos clients, nous passons à la phase 
de conception. Notre équipe crée des concepts 
visuels basés sur l’identité visuelle souhaitée et les 
spécifications discutées. Nous échangeons étroitement 
avec nos clients, en leur fournissant des itérations et 
en recueillant leurs commentaires tout au long du 
processus. Cela nous permet de nous assurer que 
le design final répond à leurs attentes et reflète leur 
identité de marque.

Faites-nous part de vos Faites-nous part de vos 
envies et de vos concernes envies et de vos concernes 
lors d’un premier contact lors d’un premier contact 

Recevez nos conseils Recevez nos conseils 
gratuitement et sur-mesure gratuitement et sur-mesure 
ainsi qu’un devis pour votre ainsi qu’un devis pour votre 
projet projet 

Optez pour la solution Optez pour la solution 
qui vous convient en qui vous convient en 
adéquation avec le budget adéquation avec le budget 
alloué et vos contraintes de alloué et vos contraintes de 
planificationplanification

_PROCESSUS DE TRAVAIL
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Développement  
et intégration

Tests, lancement 
et suivi

Une fois le design approuvé, 
le développement entre en 

action. Nous utilisons des 
technologies de pointe pour 
transformer le design en un 

site web fonctionnel et réactif. 
Nous suivons des normes 

de développement web 
robustes pour garantir une 

performance optimale, une 
compatibilité multiplateforme 

et une sécurité renforcée.  
 

Nous intégrons également 
des fonctionnalités spécifiques 

selon les besoins de nos 
clients, en veillant à ce que 

chaque aspect du site réponde 
à leurs exigences.

Avant le lancement officiel 
du site web, nous effectuons 
des tests approfondis pour 
assurer sa qualité et sa 
convivialité. Nous vérifions 
la compatibilité avec les 
navigateurs et nous testons les 
fonctionnalités mises en place. 
Une fois les tests réussis, nous 
procédons au lancement.  
Après déploiement, nous 
offrons un suivi continu, 
un support technique et 
des mises à jour régulières 
pour garantir le bon 
fonctionnement du site sur le 
long terme.

_topo

Notre processus de 
travail propose une 
approche structurée et 
collaborative.  
 
L’écoute et la 
compréhension 
des besoins, la 
conception itérative, le 
développement attentif 
et les tests rigoureux 
garantissent la 
satisfaction des clients 
et la livraison de projets 
de qualité.  
 
Ce processus permet 
une communication 
fluide, une collaboration 
étroite et des résultats 
alignés sur les attentes 
de nos clients._PROCESSUS DE TRAVAIL

AGENCE WEB



_L’ÉQUIPE



Les fondateurs associés

Camille, Alexis et Mathieu sont les fondateurs et associés de Web Cafetière. Leur passion commune 
pour le web et leur expertise complémentaire sont à l’origine de la création de l’agence. Profondément 
investis dans le succès de chaque projet, ils sont déterminés à fournir des solutions de haute gamme 
à leurs clients. Leur engagement, leur expérience et leur vision stratégique guident les activités de 
l’agence et assurent une approche centrée sur la satisfaction des clients.

Camille
Project Manager

Camille joue un rôle clé en tant que  
chef de projet chez Web Cafetière.  
Avec son expertise en gestion de projet, il est 
responsable de la coordination de toutes les 
étapes du processus, de l’écoute des besoins 
du client à la livraison finale. Il s’assure que 
les projets sont exécutés de manière efficace, 
en respectant les délais, les budgets et les 
exigences spécifiques des clients. 

Camille est un point de contact central pour 
les clients, garantissant une communication 
transparente et une expérience client 
exceptionnelle.

Alexis
Lead Développeur

En tant que lead développeur, Alexis apporte 
une expertise technique solide à l’équipe 
de Web Cafetière. Il est responsable de 
la conception et de la mise en œuvre des 
fonctionnalités avancées des sites que nous 
avons la chance de créer.  

Alexis s’assure que les sites sont développés 
selon les normes les plus élevées, en utilisant 
des technologies de pointe et en garantissant la 
compatibilité multiplateforme. Son expertise en 
développement web assure des performances 
optimales, une sécurité renforcée et une 
expérience utilisateur unique.

Mathieu
Lead Design

Mathieu est le lead designer chez Web Cafetière. 
Il apporte sa créativité et son sens esthétique 
à chaque projet. Il est chargé de la conception 
visuelle des sites, et crée des designs uniques et 
attrayants qui correspondent à l’identité visuelle 
de chaque institution. 

Mathieu travaille en étroite collaboration avec les 
clients pour comprendre leurs préférences, leurs 
objectifs et leurs besoins spécifiques. Son talent 
artistique et sa maîtrise des outils de conception 
permettent de créer des visuels percutants et 
mémorables.

_L’ÉQUIPE
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_Notre philosophie

UNE ÉQUIPE DÉDIÉE  
À VOTRE PROJET

AUTONOMIE DU CLIENT  
DANS LA GESTION DE SON SITE

AUCUNE CONNAISSANCE 
NUMÉRIQUE NÉCESSAIRE

SITE WEB LÉGER ET OPTIMISÉ  
POUR LE SEO

SOLUTION ÉVOLUTIVE  
ET STABLE
Environnement évolutif et ouvert  
au développements sur-mesure

Pas de prison dorée (vous êtes 100% propriétaire de vos 
données et de votre site)

CLIENT PROPRIÉTAIRE  
DE SON SITE

Une équipe solide et expérimentée!

Web Cafetière démontre son engagement envers l’excellence et la qualité. 
Camille en tant que chef de projet, Alexis en tant que lead développeur et 
Mathieu en tant que lead designer travaillent en harmonie pour offrir des 
services de premier ordre. 

Une recette unique clé en main pour des projets réussis! 
(sur place ou à emporter)

_L’ÉQUIPE
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_RÉALISATIONS & RECONNAISSANCE



Portefeuille  
clientèle diversifié

Témoignages  
clients

Réalisations 
exceptionnelles

Nous sommes fiers de travailler avec un 
éventail de clients prestigieux et variés. Notre 
portefeuille comprend des institutions suisses 
renommées, telles que des universités, des 
organismes gouvernementaux, des entreprises 
et des organisations à but non lucratif. Cette 
diversité témoigne de notre capacité à répondre 
aux besoins spécifiques de différents secteurs et 
à créer des sites web adaptés à chaque client.

Les retours de nos clients sont une preuve 
tangible de la qualité de notre travail et de la 
valeur que nous apportons. Nous avons reçu des 
témoignages soulignant notre professionnalisme, 
notre approche collaborative, notre créativité et 
notre capacité à livrer des projets dans les délais 
impartis. Cela démontre notre engagement à 
établir des relations solides avec nos clients et à 
leur offrir une expérience exceptionnelle.

Nous avons réalisé avec succès de nombreux 
projets de conception, dépassant les attentes 
de nos clients à chaque étape. Nous avons 
créé des supports qui ont amélioré la visibilité 
en ligne de nos clients, renforcé leur image de 
marque, augmenté leur engagement utilisateur 
et généré des résultats commerciaux positifs. 
Nos réalisations sont le fruit d’une approche 
collaborative, d’une expertise technique solide et 
d’une attention méticuleuse aux détails.

_RÉALISATIONS & RECONNAISSANCE
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Vous l’avez compris, 
nous ne sommes pas 
là pour vous vendre 
du café...
Nous sommes là pour vous proposer une expérience conviviale  
ainsi que notre savoir-faire, qui lui, est fort de café!
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_NOUS CONTACTER 



Nous sommes 
convaincus  
que tout travail 
mérite  
_salaire & 
reconnaissance.
Ce n’est pas normal que votre site internet devienne un 
obstacle à votre visibilité. Nous savons exactement ce que 
vous ressentez car nous sommes aussi passés par là!
Grâce au temps, à notre abnégation et plus de sept années 
d’expérience sur le web, nous avons élaboré une solution 
qui fonctionne, la preuve vous lisez ce texte...

_NOUS CONTACTER
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Arrêtez de courir après votre _audience
Ne vous fatiguer pas pour un site qui ne fonctionne pas.

Demande de consultation gratuite

Notre appel à l’action consiste à encourager les prospects intéressés à demander 
une consultation gratuite avec notre équipe d’experts. Nous invitons les personnes 
qui souhaitent discuter de leurs besoins en matière de sites web à prendre contact 
avec nous. Cela nous permet de comprendre leurs objectifs, d’évaluer leurs besoins 
spécifiques et de fournir des recommandations personnalisées.

_NOUS CONTACTER
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Si vous souhaitez _sortir  
votre structure _de l’anonymat,  
vous savez maintenant ce qu’il 
vous reste à faire...

_NOUS CONTACTER
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Captez l’attention et prenez plaisir à administrer un site bien construit  
qui vous offre la visibilité que vous méritez.

À vous de jouer

En attendant notre point téléphonique, vous êtes libre de consulter les tarifs de nos services annexes.

AGENCE WEB

https://calendar.app.google/R3X1sW9qr5Fmhu9c9
https://calendar.app.google/R3X1sW9qr5Fmhu9c9
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Package SEO Package identité visuelle Package UX/UI Design

Analyse de l’indexation et de la visibilité
Analyse technique du site
Audit des balises meta et du contenu
Analyse des liens et de la popularité
Audit des erreurs et des problèmes techniques
Recommandations et rapport
Suivi et mise en oeuvre

Évaluation des Besoins
Création de Logos et de Marques
Création de Guides d’Utilisation
Mise en Œuvre
Suivi et Révisions
Livrables

Évaluation des Besoins
Recherche et Analyse
Conception de l’Expérience Utilisateur (UX) 
Conception de l’Interface Utilisateur (UI)
Tests et Révisions
Livrables

En options :
Conception de Supports de Communication

Développement de Modèles de Marketing

En options :
Intégration de l’interface

Suivi post-lancement

_SERVICES ANNEXES

555555chf 3 3953 395chf 6 0156 015chf

AGENCE WEB



_Web 
Développeur/
Designer
Qui résout des problèmes dont vous se sous-estimiez pas l’existence  
par des actions que vous ne comprenez pas.
Voir aussi la définition de café et magicien... 
— Crédits : spreadshirt.fr
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